PRIVATUMA POLITIKA

Mes, Cellbes, augstu vértéjam jusu privatumu un esam apnémusies aizsargat jlsu personas
datus. Saja privatuma politika skaidrojam ka més apkopojam, izmantojam un uzglabajam
jusu personas informaciju un kapéc to daram.

Musu mérkis ir sniegt jums péc iespéjas skaidraku informaciju par to, ka tiek apstradati jlsu
personas dati. Vai vélaties uzzinat vairak par datu apstrades iemesliem un detalam? Si
zinojuma beigas atradisiet detalizétu informaciju par apstrades nolikiem, apkopotajiem datu
veidiem, datu apstrades ilgumu, ka ari tiesisko pamatu, kas lauj mums likumigi apstradat jusu
personas datus saskana ar ES Visparigo datu aizsardzibas regulu (VDAR).

Lai atri atrastu sev nepiecieSamo informaciju, iesakam izmantot kopsavilkumu un satura
raditaju!

Kopsavilkums

Kad jus uzsakat pie mums pirkumu, bet to nepabeidzat, més apstradajam jlsu personas
datus, lai jus varétu atgriezties pie sava iepirkumu groza.

Veicot pirkumu pie mums, més apstradajam jlusu personas datus, lai:

e Parvalditu jasu pirkumu un maksajumu (pieméram, nosGtitu preces, lautu veikt
pirkumus ar kreditu un atgutu neapmaksatus maksajumus);

e |everotu patérétaju tiesibu aktus un sniegtu iespéju atteikties no pirkuma vai
apmainit iegadatas preces;

e Apstradatu prasijumus, pieméram, sudzibu gadijumos;

e |evérotu gramatvedibas likumu;

e Apstradatu jusu jautajumus, kad sazinaties ar musu klientu apkalpoSanas dienestu;

e Atklatu aizdomigu krapSanu un klidas maksajumos vai pasatijumos.

Kad esat izvelgjies izveidot kontu Cellbes tieSsaiste, més apstradajam jusu personas datus,
lai:

e Parvalditu jusu kontu un sniegtu nepiecieSamo informaciju, pieméram, par masu
noteikumu atjauninajumiem;

e Efektivizétu jusu pirkumus, automatiski aizpildot atbilstoSos datus, veicot pirkumus
tieSsaiste ;
e Nodrosinatu iespéju apskatit gan aktivos, gan iepriekséjos pasutijumus.

Lai sazinatos ar jums un sniegtu personalizétu informaciju un piedavajumus, mes
apstradajam jusu personas datus, lai:

e Shtttu marketinga materialus e-pasta, 1szinas un pastu, pamatojoties uz jusu veikto
pirkumu;

e S{titu jums jaunumu véstules, ja esat pieteicies sanemt musu jaunumu veéstules;



e sagatavotu jums pielagotus un atbilstoSus piedavajumus, balstoties uz jusu pirkumu
veésturi un precém, par kuram esat izradijis interesi, pieméram, noklikskinot uz tam
musu jaunumu veéstulés vai nosUtitajas 1szinas, vai ievietojot tas sava iepirkumu groza;

e S{titu aptaujas un tirgus pétijumus, lai iegltu atsauksmes par jusu pirkumu pieredzi;

e Nodrosinatu pielagotu marketingu dazadas digitalajas platformas, pieméram,
Facebook, Instagram un YouTube, ka ari piesaistitu jaunus klientus;

e nodrosinatu, ka dati, kurus més saglabajam par jums sazinas laika, ir pareizi,
salidzinot jisu kontaktinformaciju ar atjauninatu datu bazi; un

e |everotu marketinga likumu. Ja esat izvéléjies nesanemt marketinga materialus no
mums, jlisu kontaktinformacija tiktu saglabata musu "atteikSanas registra".

Lai uzlabotu musu pakalpojumus un piedavajumus, més apstradajam jlsu personas datus, lai
analizetu, ka efektivak apmierinat klientu vajadzibas un attistit misu piedavajumu.

Saskana ar VDAR jums ir vairakas tiesibas. Kopsavilkuma tas ietver: tiesibas iesniegt sudzibu, _
tiesibas atsaukt piekriSanu, tiesibas piekltt saviem datiem, tiesibas iebilst pret datu apstradi,
tiesibas dzést datus, tiesibas labot datus, tiesibas ierobezot datu apstradi un tiesibas uz datu

parnesamibu.

Saturs

e Kurs ir atbildigs par jasu personas datu apstradi?

e Ka meés nodroSinam jasu personas datu aizsardzibu?

e Vaijums ir jasniedz mums savi personas dati, un kadas sekas bus, ja to nedarisiet?
e Kuram var but piekluve jusu personas datiem?

e Vai més parsttam jasu personas datus arpus ES/EEZ?

e Kadas ir jusu tiesibas, lai ietekmeétu to, ka més apstradajam jlasu personas datus?
e Detalizéts apraksts par to, ka més apstradajam jasu personas datus.

o Ka meés veicam interesu lidzsvarosanu, ja datu apstrades juridiskais pamats ir musu
likumigas intereses?



Kurs ir atbildigs par jusu personas datu apstradi?

Cellbes AB (registracijas numurs SE556540215201) ir atbildigs par jlsu personas datu
apstradi. Jasu privatums mums ir |oti svarigs, tapéc Saja pazinojuma més vélamies informét
jus par to, ka més apstradajam jusu personas datus, kurus jls noradat, lai pie mums
iepirktos, apmeklétu musu majaslapu, izveidotu un lietotu savu kontu, ka art sanemtu
jaunumu veéstules, Tszinas, pasta sutijumus vai citus marketinga materialus un informaciju,
kas saistita ar misu darbibu tirga.

Ja jums ir jebkadi jautajumi par jlisu personas datu apstradi vai vélaties izmantot savas
tiesibas, lldzu, sazinieties ar mums — visértak to varat izdarit, rakstot uz e-pastu:
info@cellbes.lv. Mlsu pasta adrese ir Cellbes AB, 501 87 Boras, Sweden. Un, ja vélaties
sazinaties telefoniski, varat zvanit uz talruni 576 522 74.

Ka més nodrosSinam jusu personas datu aizsardzibu?

Meés un musu sadarbibas partneri esam veikusi vairakus organizatoriskus un tehniskus
drosibas pasakumus, lai aizsargatu jlusu personas datus. Més aktivi stradajam, lai ievérotu ES
datu aizsardzibas regulu (VDAR). Mums ir vairakas IT sistémas un funkcijas, kas palidz mums
aizsargat jlsu personas datus no neatlautas vai nesankcionétas apstrades. Turklat mums ir
iekSéjas procediras, kas nodrosina, ka tikai nepiecieSamie darbinieki ir piekluve jasu datiem.

Vai jums ir jasniedz mums savi personas dati, un kadas sekas bdus, ja to
nedarisiet

Lai jus varetu sanemt no mums konkrétus pakalpojumus un noslégt ligumu ar Cellbes, jums ir
japazino mums noteikti personas dati. Pieméram, ja musu riciba nebus personas datu, kas
nepiecieSami ar jums noslégta liguma izpildei, més nevarésim jums piegadat jusu pasutitas
preces.

Ja jus nesniegsiet mums informaciju, kas jaapstrada, lai noskaidrotu jus intereséjosas preces,
meés nevarésim veikt jisu personas datu apstradi Saja noluka. Jasu piekrisana ir
nepiecieSama, pieméram, lai jus e-past3a, iszinas vai pa pastu sanemtu pazinojumus par
jaunumiem un piedavajumus ari turpmak, ilgaka laikposma, neka més parasti sitam jums
informaciju (skat. talak).

Kuram var but piekluve jusu personas datiem?

JUsu personas dati sakotnéji tiek apstradati tikai Cellbes. Tomeér jlsu personas dati var tikt
kopigoti arpus Cellbes, ja tas ir nepiecieSams, lai izpilditu musu ligumu ar jums, ka art lai més
varétu sanemt palidzibu no citiem pakalpojumu sniedz€&jiem, kas nav misu pamatdarbiba,

un tadéejadi piedavat jums labas cenas musu precém.

Seit més detalizétak uzskaitdim, kad més varam dalities ar jiisu personas datiem:



e Mes kopigojam jlsu personas datus ar masu aréjo klientu apkalposanas komandu, lai
nodroSinatu izcilu klientu apkalposanu, sniegtu jums efektivu atbalstu, ka arT uzturétu
labas attiecibas ar jums;

e Lai nodroSinatu jusu izvéléto precu pardoSanu, més kopigojam jlsu personas datus ar
maksajumu pakalpojumu sniedz€éju, kas apstrada izvéléto maksajuma metodi.
Atkariba no izvéléeta maksajuma veida var atskirties apstradatie dati, ka ari to
apstrades kartiba;

e Lai nodrosSinatu veiksmigu precu piegadi, més kopigojam jlsu personas datus ar musu
transporta pakalpojumu sniedzéju. Tas Jauj piegadat preces, ko esat iegadajies, vai
atgriezt tas, ja nolemjat atteikties no pirkuma, veikt preces apmainu vai iesniegt
sudzibu. Més dalamies ar datiem, lai nodrosinatu, ka transportétajs var pienacigi
izpildit piegadi un informét jUs, kad prece ir gatava sanemsanai;

e Lai nodrosSinatu veiksmigu pirkuma procesu vai konta izveidi, més kopigojam jisu
personas kodu ar misu pakalpojumu sniedz€&ju. Tas Jauj automatiski iegut un aizpildit
nepiecieSamo informaciju, kuru jls neesat sniedzis, bet kas ir batiska, lai pabeigtu
pirkumu vai izveidotu jasu kontu;

e Mes kopigojam jusu personas kodu ar pakalpojumu sniedzéju, kas palidz mums
parliecinaties, ka mums ir pareiza jusu kontaktinformacija;

e Mes kopigojam informaciju par jlusu pirkumu vésturi ar pakalpojumu sniedzéju, lai
analizetu, ka uzlabot musu pakalpojumus un piedavajumus musu klientiem;

e Jajus neveicat maksajumu noteiktaja termina, més kopigojam jlsu personas datus ar
pakalpojumu sniedzéjiem, kas palidz mums iekaséet paradu;

e meés kopigojam jusu personas datus ar tipografijam un piegades uznémumiem, kas
nodroSina musu marketinga materialu nosutisanu.

Cellbes nodod jusu personas datus ari izvéletiem arpakalpojumu sniedz€&jiem musu
izmantoto informacijas tehnologiju joma, tacu tikai tada apmeéra, kads nepiecieSams, lai
pakalpojumu sniedzéjs varétu izpildit savas saistibas attieciba pret mums.

Ja vélaties sanemt sikaku informaciju par konkrétiem uznémumiem un iestadém, kas no
mums sanem jusu personas datus, jus jebkura bridi varat vérsties pie mums.

Vai més parsiitam jasu personas datus arpus ES/EEZ?

Cellbes galvenokart apstrada jasu personas datus tikai ES/EEZ teritorija, tomér noteiktos
gadijumos més varam izmantot pakalpojumu sniedz&jus arpus ES/EEZ. Ja més nositam jasu
personas datus arpus ES/EEZ, tas tiek darits tikai tad, ja $ada nosGtisana ir pamatota un tiek
ieverotas ES Visparigas datu aizsardzibas regulas (VDAR) prasibas.

Kadas ir jusu tiesibas, lai ietekmétu to, ka més apstradajam jusu personas
datus?



Saskana ar ES Visparéjo datu aizsardzibas regulu (VDAR) jums ir noteiktas tiesibas saistiba ar
jusu personas datu apstradi. Turpmak esam aprakstijusi Sis tiesibas un to nozimi. Lai
izmantotu savas tiesibas, lUdzu, sazinieties ar mums, izmantojot noradito
kontaktinformaciju.

Ja jums ir kadi jautajumi par savam tiesibam vai vélaties izmantot kadu no tam, drosi
sazinieties ar mums, izmantojot ieprieks noraditos kontaktus.

Tiesibas iesniegt sudzibu — VDAR 77. pants

Jums ir tiesibas iesniegt stdzibu attiecigaja uzraudzibas iestadé, ja uzskatat, ka jlsu personas
datu apstrade ir pretruna ar VDAR.

Tiesibas atsaukt piekriSanu — VDAR 7.3 pants

Jums ir tiesibas jebkura laika atsaukt savu piekriSanu, sazinoties ar mums.

Tiesibas pieklut saviem datiem (, tiestbas sanemt registra izrakstu”) — VDAR 15 pants

Jums ir tiesibas sapnemt apstiprinGjumu par to, vai més apstradajam jlsu personas datus vai
né. Jus varat iesniegt pieprasijumu, sazinoties ar mums. Ja més apstradajam jlsu personas

datus, jums ir ari tiesibas sanemt So datu kopiju, ka ari informaciju par apstradi, pieméram,
apstrades mérkiem un datu glabasanas terminu..

Tiesibas iebilst — VDAR 21 pants

Du Jums ir tiesibas jebkura laika jebilst pret jusu personas datu apstradi tieSajam
marketingam (tai skaita iespéjamo profilésanu) un pret apstradi, kas balstas uz interesu
[idzsvaroSanu (tai skaita iespéjamo profilésanu).

Tiesibas labot — VDAR 16 pants
Jums ir tiesibas bez nepamatotas kavésanas sanemt labojumus par nepareiziem personas
datiem, kas attiecas uz jums. Tapat jums ir tiesibas papildinat nepilnigus personas datus.

Tiesibas uz dzésanu (tiesibas “tikt aizmirstam”) — VDAR 17 pants

Jums ir tiesibas, noteiktos apstaklos, bez nepamatota aizkavésanas pieprasit jiisu personas
datu dzésanu. Pieméram, ja jus atsaucat savu piekriSanu un nav citu juridisku pamatu to
apstradei, vai ari ja personas dati vairs nav nepiecieSami mérkiem, kadiem tie tika ievakti vai
apstradati.

Tiesibas ierobezot apstradi — VDAR 18 pants

Jums ir tiesibas, noteiktos apstaklos, pieprasit, lai més ierobeZojam jisu personas datu
apstradi. Pieméram, ja jus apstridat datu pareizibu vai, ja apstrade ir nelikumiga un jus
iebilstat pret personas datu dzésanu, pieprasot ierobezot datu izmantosanu.



Tiestbas uz datu parnesamibu — VDAR 20 pants

Ja més apstradajam jlsu personas datus, pamatojoties uz jlusu piekrisanu vai lai izpilditu
ligumu, jums ir tiesibas iegiit tos personas datus, kas attiecas uz jums. Sis tiesibas attiecas uz
datiem, kurus jus esat mums sniedzis strukturéta, plasi izmantota un masinlasama formata.
Jums ir arfi tiesibas parsdtit Sos datus citam datu parzinim, ja tas ir tehniski iespéjams.

Detalizéets apraksts par to, ka més apstradajam jusu personas datus.

Seit més sniedzam detalizétaku informaciju par to, kapéc més apstradajam jlsu personas
datus, kadus datus meés apstradajam un cik ilgi meés tos apstradajam. Lidzu, nemiet véra, ka
noraditaja tabula ir paradits tikai apstrades ilgums konkrétajam merkim. Tie pasi dati var tikt
saglabati ilgak citiem meérkiem.

Tresaja kolonna ir sniegta informacija par juridisko pamatu, kas mums |auj likumigi apstradat
jusu datus saskana ar ES Visparigo datu aizsardzibas regulu (VDAR).

Kad jis uzsakat pie mums pirkumu, bet to nepabeidzat

Kada nolika més veicam
jusu personas datu
apstradi?

Kadi personas dati tiek
apstradati?

Kads ir datu apstrades
tiesiskais pamats?

Cik ilgi mes apstradajam
jusu personas datus Saja
noltuka?

Lai saglabatu preces
iepirkumu groza, ja esat to
pametis, un piek|Gtu taja
pasa iericg, ja atkal
apmeklésiet mas
tieSsaisté.

Lai jOs varétu piek|at
precém, ko esat
pievienojis iepirkumu
grozam cita iericé, ja atkal
apmekléjat mis tieSsaistg,
bet no citas ierices.

Informaciju par jusu
precu grozu meés
nosutam ari pa e-pastu,
vairak lasiet zemak.

JUsu e-pasta adreses
jaucéjkods - hash (teksta
ID), kuru noradijat,
uzsakot pirkumu,
informacija par precém,
kuras esat atstajis
pirkumu groza, un
saitém, uz kuram esat
klikskinajis masu
jaunumu veéstulés.

Ja esat pierakstijies sava

konta, Sie dati tiks saistiti
ar jasu konta informaciju.

Musu veiktas datu
apstrades tiesiskais
pamats ir musu_
legitimas intereses un
centieni padarit jusu
pirkumu procesu péc
iespéjas értaku un
vienkarsaku, sniedzot
iespéju iegadaties
preces, par kuram esat
izradijis interesi,
pievienojot tas
pirkumu grozam.

Datu apstrade notiek no
briza, kad jus ievietojat
preci sava iepirkumu
groza, Iidz bridim, kad
jus pie mums veicat
pirkumu, tacu ne ilgak
ka tris dienas péc precu
ievietoSanas groza.




Kad jiis pie mums iepérkaties

Kada nolika més veicam
jusu personas datu
apstradi?

Kurus personas datus
meés apstradajam?

Kads ir datu apstrades
tiesiskais pamats?

Cik ilgi més apstradajam
jasu personas datus Saja
noldka?

Lai més varéetu zinat, ar
ko més noslédzam
llgumu, piegadat jums
preces, ka arT apstiprinat
jasu pirkumu e-pasta
atbilstigi patérétaju
aizsardzibas joma spéka
esosajiem tiesibu aktiem
un paréja zina
administrét jasu
pirkumu.

Tas ietver jusu
pasUtijuma piegadi,
tostarp jusu personas
datu kopigosanu ar
parvadatajiem.

Vards, pasta adrese un
e-pasta adrese, klienta
numurs.

Pasdtijuma informacija,
pieméram, pasutita
produkta nosaukums.

Dati apstrade ir
nepiecieSama, lai izpildTtu
m{su noslégto ligumu ar
jums un ievérotu
patérétaju tiestbu aktus.

Dati tiek apstradati
[{dz bridim, kad
pirkums ir izpildits un
preces ir piegadatas
jums.

Lai ievadttu datus, kas
nepiecieSams pirkuma
veiksanai.

E-pasts un adrese.

Apstrade balstas uz masu
legitimajam interesem
atvieglot jums iepirkSanas
procesu, ja esat bijis mlsu
klients pédejo 36 ménesu
laika.

Saja nolika jasu dati
tiek apstradati 36
meénesus péc pirkuma
veiksanas.

Lai varétu administrét
jasu maksajumu, ja
izvélaties veikt tieSo
maksajumu ar karti.

MEés pasi neveicam jisu
novertésanu, bet tikai
nodrosinam tehniskas
iespéjas veikt maksajumu
caur musu maksajumu
pakalpojumu sniedzé&ju.

Kartes informacija,
pieméram, jasu kartes
numurs..

Apstrade ir
nepiecieSama, lai izpilditu
misu ligumu ar jums. .

Dati tiek apstradati Iidz
maksajuma veiksanai un
netiek saglabati pie
mumes, bet tikai pie
pakalpojuma sniedzéja,
kas nodrosina mums
norékinu pakalpojumu.

Lai jOs varétu iepirkties,
sanemot vélak
apmaksajamu rékinu,
veicot daJéju samaksu vai
izmantojot citus
samaksas mode)us, kas
ietver kredita
pieskirSanu, ka ari, lai
més un pakalpojumu

Vards, uzvards, pasta
adrese, talruna numurs,
e-pasta adrese,
personas kods un
paradu atlikums (ja
piemérojams), ka art
informacija, ko més vai
musu sadarbibas
partneri sanemam no

Apstrade ir nepiecieSama,
lai jus varéetu izveléeties
sanemt kreditu un tadéejadi
izpildit starp mums un
jums noslégto
kredita/nomaksas pirkuma
llgumu, ka ari svariga, lai
drosi identificétu jus ka par

samaksu atbildigo personu

Dati tiek apstradati Iidz
samaksas veiksanai.

Informacija, kas ir
nepiecieSama kredttu
uzraudzibai, ka ari no
kreditu uzraudzibas
iestadém sanemtie dati
tiek apstradati no briza,




sniedz€ji, kas mums
nodrosina ar to saistito
maksajumu apkalposanu,
varétu parbaudit
kreditvésturi, lai
novértétu jasu
maksatspéju

kreditu uzraudzibas
iestadém, respektivi,
informacija par jasu
finansialo situaciju.

un tiktu veiktu rékina
apmaksa musu noslégta
llguma izpildes ietvaros.

JUsu personas koda
apstradi pamato tas, cik
svarigi ir drosi identificét
jus ka personu, kura ir
atbildiga par pirkuma
apmaksu.

kad jas izsakat vélmi
veikt samaksu kredit3,
un izdzésti, tiklidz jasu
maksatspéja ir
parbaudita.

Lai més (un/vai
parvadajumu uznémums,
kura pakalpojumus més
izmantojam) varétu
nogadat jums preces, ka
ari informét jus par
piegades gaitu vai
veik$anu, ka ari, lai jas
varétu sekot jums
adresétajam satijumam
ta piegades laika.

Vards, uzvards, pasta
adrese, e-pasta adrese,
mobila talruna numurs
(ja izveleta informésana
ar 1szinas starpniecibu),
pasutijuma numurs un
sttijuma numurs.

Apstrade ir nepiecieSama,
lai izpilditu starp mums un
jums noslégto ligumu.

Dati tiek apstradati lidz
bridim, kad esam
nosatijusi jums preces,
vai bridim, kad preces ir
piegadatas / iznemtas
sanemsanas vieta
(atkariba no piegades
veida).

Lai jUs varétu atteikties
no pirkuma vai apmainit
nopirktas preces, ka art
més varétu izpildtt
obligatas tiestbu aktu
prasibas patérétaju
aizsardzibas joma3,
pieméram, atsaukuma
tiestbu izmantos$anas
gadijuma atmaksat jums
samaksato cenu,
izmantojot tadu pasu
maksajuma veidu, kadu
jus izmantojat pirkuma
apmaksai.

Vards, uzvards, pasta
adrese, talruna numurs,
e-pasta adrese un
informacija par
pirkumu, pieméram,
pasutijuma
apstiprinajums un
maksajuma metode.

Ja tiek izmantotas
tiesibas atteikties no
preces vai to apmainit,
tiek saglabata ari jasu
noradita informacija,
kas saistita ar
atteikumu vai mainu

Apstrade ir nepiecieSama,
lai izpilditu starp mums un
jums noslégto ligumu un
meés varétu ievérot tiesibu
aktu prasibas patérétaju
aizsardzibas joma.

Dati tiek apstradati
divus ménesus no briza,
kad jas veicat pirkumu,
lai nodrosinatu tiesibu
aktu prasibu izpildi
patérétaju aizsardzibas
joma, pieméram,
atsaukuma tiesibas.

Ja jus izmantojat
atsaukuma vai preces
apmainas tiesibas, més
apstradajam jusu datus
[idz bridim, kad ir
pienemts IEmums par
atteikS8anos/apmainu,
ka ari veikta preces
apmaina vai atmaksata
nauda

Lai varétu reagét uz
mums izvirzitam
pretenzijam, pieméram,
reklamacijam.

Vards. uzvards, pasta
adrese, talruna numurs,
e-pasta adrese,
informacija par jasu
pirkumu, ka art
informacija, kas izriet
no mdsu sazinas ar

Apstrade ir nepiecieSama,
lai més varétu rikoties
saskana ar tiestbu aktiem
patéréetaju aizsardzibas
joma, ka ari ta balstas uz
musu legitimam interesém

— lai més varétu aizstavet

Dati tiek apstradati no
briza, kad tiek sanemta
jusu pretenzija, Iidz
attiecigo pretenziju
izskatiSanas procesa
beigam. Ja més
noraidam pretenzijas




jums saistiba ar jasu
pretenzijam
(pieméram, pirkuma
datums un iemesls,
kapéc vélaties iesniegt
pretenziju)

savas tiesibas juridisku
pretenziju gadijuma.

prasibu, informacija par
to tiek saglabata vienu
gadu — gadijumam, ja
jUs izlemjat pieprastt, lai
jdsu pretenziju izskata
patérétaju tiesibu
aizsardzibas institicija.

Lai iekasétu nesanemto
samaksu.

Kontaktinformacija,
jasu pasutijuma
apstiprinajums, ka ari
jusu personas kods.

Apstrade ir nepiecieSama
llguma izpildei

Dati tiek glabati Idz
bridim, kad esat pilniba
veicis maksajumu.

Lai ievérotu tiesibu aktu
prasibas gramatvedibas
joma.

Veikto darijumu,
maksajumu, transakciju
u.c. vésture, kas veido
gramatvedibas
materialus.

Apstrade ir nepiecieSama,
lai izpilditu obligatu tiestbu
aktu, respektivi,
Gramatvedibas likuma,
prasibas.

Dati saskana ar
Gramatvedibas likumu
tiek apstradati septinus
gadus.

Lai apstradatu jasu lietu,
kad jas sazinaties ar
musu klientu
apkalposanas dienestu
pa e-pastu vai talruni.

E-pasta adrese, talruna
numurs, ka ari
informacija, kuru jis
noradat, pieméram,
veicot pirkumu.

Tiesiskais pamatojums
datu apstradei ir musu_
legitimas intereses —
palidzét jums atrisinat
aktualo lietu.

Dati tiek apstradati no
briza, kad jus sazinaties
ar masu klientu
apkalposanas dienestu,
[idz bridim, kad jasu
lieta ir atrisinata.

Lai varétu identificét
kldmes masu sistéma, ja
ir radusas aizdomas par
krapniecibu vai kludas
jasu maksajuma vai
pasutijuma apstrade..

Vards, uzvards, pasta
adrese, talruna numurs,
e-pasta adrese, IP
adrese un izvéléeta
maksajuma metode.

Ja esat pazinojusi mums
savu personas kodu vai
klienta numuru, mes
apstradajam art Sos
datus.

Musu veiktas datu
apstrades tiesiskais pamats
ir mdsu legitimas intereses,
kas saistitas ar klimju
identificéSanu musu
sistéma gadijuma, ja ir
radusas kltdas jasu
maksajuma vai pasiatijuma
apstradeé vai aizdomas par
krapniecibu.

Dati tiek apstradati tris
(3) gadus no briza, kad
jus veicat pirkumu.

Kad jus vélaties izveidot kontu Cellbes timek]vietné

Kada nolika meés veicam
jdsu personas datu
apstradi

Kurus personas datus més

apstradajam?

Kads ir datu
apstrades tiesiskais
pamats?

Cik ilgi més apstradajam
jasu personas datus Saja
nolaka?




Ja jis izvélaties izveidot
kontu pie mums, més
apstradajam jasu datus,
lai aktivizétu, parvalditu
un nodrosinatu jlsu
kontu, k3 art informétu
jas, ja més atjauninam
masu noteikumus un
konfidencialitates
politiku.

Vards, uzvards, klienta
numurs, pasta adrese,
talruna numurs, e-pasta
adrese un pirkumu
vésture.

Ja jis izvélaties
izveidot pie mums
kontu, datu
apstrade ir
nepiecieSama, lai
izpildttu starp mums
un jums noslégto
llgumu.

Dati tiek apstradati no
briza, kad jas izvélaties
izveidot kontu, Iidz bridim,
kad jas mainat informaciju
vai izvélaties slégt kontu.
Ja jusu konts nav bijis
aktivs 24 ménesus, meés
partraucam apstradat jasu
datus $aja nolika. Tas, ka
konts nav aktivs, nozime,
ka nav veikts neviens
kontam piesaistits pirkums
vai cita veida izradita
interese par jlasu kontu,
pieméram, jus neesat taja
registréjusies.

Ja jus sazinaties ar mums
un izsakat vélmi kontu
saglabat, més to
saglabajam (Iidz
nakamajiem 24 ménesiem
bez aktivitates).

Lai aizpildttu
nepiecieSamos datus,
kad veicat pirkumu un
Jautu jums to neveikt
katru reizi, kad
iepérkaties tieSsaisté pie
mums.

Vards, uzvards, pasta
adrese, talruna numurs, e-
pasta adrese, ka art
informacija par jasu
maksajumu vésturi un
maksajuma metodi.

Datu apstrade ir
nepiecieSama, lai
izpilditu starp mums
un jums noslégto
llgumu.

Dati tiek apstradati tik ilgi,
kamér jums ir aktivs konts.

Lai jUs varétu redzét
savus aktivos un
iepriek$ejos pasttijumus.

PasUtijumu vésture,
pieméram, iegadatas
preces.

Apstrade ir
nepiecieSama, lai
parvalditu jasu
kontu, kad esat tadu
izveidojis, un
izpilditu starp mums
un jums noslégto
ltlgumu.

Dati tiek apstradati no
briza, kad veicat
pasutijumu, un saglabati
36 ménesus; péc 1 perioda
pirkumu vésture tiek
anonimizéta.

Lai sazinatos ar jums un nosutitu jums informaciju un individualus piedavajumus

Kada nolika més veicam
jusu personas datu
apstradi?

Kurus personas datus
meés apstradajam?

Kads ir datu apstrades
tiesiskais pamats?

Cik ilgi més apstradajam jisu
personas datus Saja noluka?

in /




Lai nosutitu
pazinojumus par
jaunumiem e-pasta,
1szinas, pasta sutijumus
ar informaciju un
piedavajumiem, kas
paredzéti jums péc
pirkuma veikSanas.

E-pasta adrese,
talruna numurs
un/vai adrese
(atkariba no ta, vai
esat atteikusies no
marketinga
informacijas
sanemsanas pa kadu
no Siem kanaliem).

Tiesiskais pamatojums
datu apstradei ir misu
legitimas intereses —
nosattt jums ka masu
pircéjam marketinga
informaciju, ja vien jis
neesat atteikusies no
sada veida informacijas
sanemsanas.

Informaciju pa pastu més
nosdtam 36 ménesus péc
jasu pirkuma veikSanas.

Jaunumu véstules un
pazinojumus 1szinas mes
nosdtam 18 ménesus péc
jasu pirkuma veikSanas.

Ja izvélaties atteikties no
musu sutijumiem, jasu
personas dati tiek glabati
musu atteikSanas registra lidz
turpmakam bridim (skatit
pédéjo rindu Saja tabula).

Lai nosutitu jaunumu
véstules pa e-pastu un
pazinojumus 1szinas ar
informaciju un
piedavajumiem, ja esat
izteikuSi vélmi sanemt
Sada veida informaciju
par musu jaunumiem.

E-pasta adrese un
mobila talruna
numurs.

Jusu mums sniegta
piekrisana.

Dati tiek apstradati 36
meénesus péc tam, kad esat
izteikuSi vélmi sanemt
jaunumu véstules un
pazinojumus par jaunumiem
1szinas.

Ja izvélaties atteikties no
musu sutijumiem, jasu
personas dati tiek glabati
misu atteikSanas registra
[idz turpmakam bridim
(skatit pédéjo rindu 3aja
tabula).

Lai pielagotu saturu
muasu marketinga
informacijas nosutisanas
veidiem, kam esat
piekritusi, lai jas
sanemtu piedavajumus
un informaciju par
precém, kas jus varétu
interesét.

Kontaktinformacija
(pieméram, e-pasta
adrese un pasta
adrese), pirkumu
vésture, jusu
darbibas misu
timek|vietné un
noklikskinatas saites
musu pazinojumos
par jaunumiem.

Tiesiskais pamatojums
datu apstradei ir musu
legitimas intereses —
sniegt jums individuali
pielagotu informaciju un
piedavajumus.

Dati tiek apstradati 18
ménesus no briza, kad jas
veicat pirkumu vai izveidojat
kontu.
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Lai nosutitu uz jusu e-
pasta adresi informaciju
par jasu precu grozu, ja
jas izejat no musu
vietnes, nepabeidzot
pirkumu.

Informacija, kuru jas
pazinojat mums
saistiba ar
iepirksanos,
pieméram, vards,
uzvards, e-pasta
adrese, un
informacija par jasu
precu groza
ievietotajam precém.

Tiesiskais pamats datu
apstradei ir misu
legitimas intereses —
nosGttt jums atbilstigu
marketinga informaciju
saistiba ar iepirksanos.

JUs varat iebilst pret
datu izmantoSanu
marketinga vajadzibam,
gan datu vaksanas bridr,
gan katra informacijas
nosuatiSanas gadijuma.

Dati tiek apstradati 24
stundas no briza, kad jis
pazinojat mums savu e-pasta
adresi.

Ja izvélaties atteikties no
musu sutijumiem, jasu
personas dati tiek glabati
misu atteikSanas registra lidz
turpmakam bridim (skatt
pédéjo rindu Saja tabula).

Lai nosutitu jums tirgus
izpétes aptaujas, ja esat
veicis pirkumu.

Vards, uzvards un e-
pasta adrese.

Tiesiskais pamatojums
datu apstradei ir musu_
legitimas intereses —
nosutit jums tirgus
izpétes materialus..

Dati tiek apstradati tik ilgi, cik
nepieciesams, lai nosutitu
jums tirgus izpétes aptaujas.
To daram ne ilgak ka 24
meénesus péc pirkuma
veiksanas.

Ja izvélaties atteikties no
musu sutijumiem, jasu
personas dati tiek glabati
musu atteikSanas registra lidz
turpmakam bridim (skatit
pédéjo rindu Saja tabula).

Lai nodrosinatu
pielagotu marketinga
saturu dazados
digitalajos kanalos,
pieméram, Facebook,
Instagram un YouTube,
ka ar lai piesaistitu
jaunus klientus.

E-pasta adrese, ka ari
noteikta informacija
par jums un jlsu
darbibam tiessaiste,
kas iegita,
izmantojot digitalos
kanalus.

Tiesiskais pamatojums
datu apstradei ir musu
legitimas intereses —
nosatit jums marketinga
materialus.

Dati tiek apstradati, kamér
notiek marketinga pasakumi
digitalajos kanalos, tacu ne
ilgak ka 36 ménesus péc jlsu
pirkuma veikSanas.

Lai nodrosinatu, ka
msu riciba esosie dati
par jums ir pareizi, kad
sazinamies ar jums, mes
saskanojam jlsu
kontaktinformaciju ar
atjauninatu datubazi.

Kontaktinformacija,
piemeéram, vards,
uzvards, pasta
adrese un e-pasta
adrese.

Tiesiskais pamatojums
datu apstradei ir musu
legitimas intereses —
pieméram, nodrosinat,
ka muUsu sutijumi tiek
nosutiti pareizajam
sanémejam, un uzturét
kvalitativu registru.

Apstrade tiek veikta tik ilgi,
kameér jums ir konts pie
mums vai jus sanemat musu
marketinga materialus.
Parasti ne ilgak ka 36
ménesus péc pirkuma
veiksanas, vai ilgak, ja
izvélaties saglabat savu
kontu, vai esat piekritis
turpmakai sazinai ar mums.
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Lai ievérotu Marketinga | E-pasta adrese un, ja| Apstrade ir JUsu e-pasta adrese atradisies

likuma prasibas, més nepiecieSams, ari nepiecieSama, lai misu atteikumu registra lidz
apstradajam jasu talruna numurs. izpildttu masu bridim, kad lGgsiet to no $1
personas datus pienakumu saskana ar | registra iznemt.

gadijumos, kad esat Informacija par to, ka| Marketinga likumu

pazinojis, ka nevélaties | vairs nevélaties nodro$inat, ka jums

sanemt marketinga sanemt marketinga | netiek nostiti materiali,

materialus, vai esat materialus no mums | kurus jas nevélaties

atsaucis savu piekrisanu | vai esat atsaucis savu| sanemt.
izsGtTt jums marketinga | piekrisanu
materialus. Sada marketingam.
gadijuma meés
saglabasim jlsu e-pasta
adresi "atteikumu
registra", lai
nodrosinatu, ka
marketinga materiali
jums netiek nosutiti.

Sie personas dati netiek
aktivi apstradati, proti,
més neaplikojam jasu
e-pasta adresi un
neizmantojam to
nekadiem citiem
noldkiem, iznemot to,
lai parliecinatos, ka jds
nesanemat marketinga
materialus no mums.

Lai més varetu izmantot datu analizi attistibai un uzlabojumiem

Kada nolika meés Kurus personas datus | Kads ir datu apstrades | Cik ilgi més apstradajam
veicam jasu personas | meés apstradajam? tiesiskais pamats? jusu personas datus Saja
datu apstradi? noldka?

Lai analizétu, ka uzlabot| Pirkumu vésture, vards,| Tiesiskais pamatojums | Dati tiek apstradati no

musu pakalpojumus un | uzvards un personas datu apstradei ir mUsu | briZa, kad jis veicat
piedavajumu masu kods. legitimas intereses — pirkumu, lidz bridim, kad
klientiem. nodrosinat arvien tie tiek nodoti misu
labaku pakalpojumu pakalpojumu sniedzéjam,
kvalitati jums un tacu ne ilgak ka 36
paréjiem klientiem. ménesus péc pirkuma
veiksanas.
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Ka més veicam interesu lidzsvarosanu, ja datu apstrades juridiskais pamats ir
miusu likumigas intereses?

Dazos gadijumos Cellbes apstrada jusu personas datus, balstoties uz musu likumigajam
interesém ka juridisko pamatu apstradei. Més to veicam, pamatojoties uz interesu
lldzsvaroSanu, kuras ietvaros esam izvertéjusi, ka masu likumigas intereses veikt apstradi ir
svarigakas par jusu interesém un pamattiesibam, kas aizsarga pret jisu personas datu
apstradi.
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